Vereinbarung
Treuebonus Gas ® ) GELDERN

Stand: 18.01.2021

STADTWERKE

Auftrag zum Abschluss der Vereinbarung ,,Treuebonus Gas*“
durch die Stadtwerke Geldern GmbH (Lieferant)

Kunde

] Heer Frau  Titel: Vertragskonto:

Name / Vorname, ggf. Geburtsdatum (Letzteres freiwillige Angabe)

Stralle Hausnummer Postleitzahl Ort

Telefon tagsuber / Mobil E-Mail

Der Lieferant kann dem Kunden uber die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklarungen zur Begriindung,
Durchfiihrung, Anderung oder Beendigung dieses Lieferverhaltnisses (z.B. Mitteilungen iber den Vertrags- oder Lieferbeginn,
etc.) zusenden.

Entnahmestelle (Nur ausflllen, wenn von Kundenanschrift abweichend)

Strafle Hausnummer Postleitzahl Ort

Zahlerdaten am Tag der Auftragserteilung

Gaszahlernummer Zahlerstand am Tag der Auftragserteilung

Vereinbarung

Wahrend der Laufzeit wird auf die Netto-Abrechnungssumme der Erdgasrechnung fiir die oben genannte
Abnahmestelle ein Treuebonus in Hohe von 5 % gewahrt.

Der Anspruch auf Zahlung des jahrlichen Treuebonus setzt voraus, dass der Kunde bis zum Ende eines Kalenderjahres
gleichzeitig und ohne Unterbrechung Erdgas und Strom bei der Stadtwerke Geldern GmbH bezogen hat.

Der Treubonus gilt nur fir die Tarife ,Behaglich-Zuhause®, ,Heizen & Mehr* ,GelderGas Fix Haushalt und ,Fixgas“.
Voraussetzung ist ebenfalls die Zahlung lber Lastschrift (SEPA-Lastschriftmandat) und deren Aufrechterhaltung tber den
Glltigkeitszeitraum dieser Vereinbarung. Die Gutschrift des Treuebonus erfolgt jeweils mit der Jahresendabrechnung.

Laufzeit / Kiindigung

Die Vereinbarung tritt nach Posteingang bei der Stadtwerke Geldern GmbH in Kraft und lauft auf unbestimmte Zeit. Beide
Partner kénnen diese Vereinbarung mit einer Frist von 2 Monaten zum 31.12. eines Jahres schriftlich kiindigen. Das
Kundigungsrecht fir die Gasbelieferung gemaR § 20 GasGVV bleibt hiervon unberihrt. Stadtwerke Geldern GmbH erstellt
eine Auftragsbestatigung.

Geltung der Allgemeinen Geschéftsbedingungen

Die fiir die Abwicklung des Vertragsverhaltnisses erforderlichen Daten werden im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes von

der Stadtwerke Geldern GmbH verarbeitet und genutzt. Grundlagen fiir die Erdgasbelieferung an grundversorgte Kunden

sind neben dieser Vereinbarung weiterhin:

- die Verordnung tber Allgemeine Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung
mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsverordnung - GasGVV)

- die Erganzende Bedingungen der Stadtwerke Geldern GmbH (Stadtwerke Geldern) zur Verordnung Uber Allgemeine
Bedingungen fiir die Grundversorgung von Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz

- die Allgemeinen Preise der Stadtwerke Geldern GmbH fir die Versorgung mit Erdgas im Rahmen der Grund- und
Ersatzversorgung

Fiur die Erdgaslieferung an Kunden mit Sondervertrag gelten neben dieser Vereinbarung ausschlieRlich der jeweilige
Sondervertrag und die jeweilig dazugehoérige AGB.
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7.

8.

Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats

Der nachstehend genannte Kontoinhaber ermachtigt den Lieferanten  (Glaubiger-ldentifikationsnummer:
DE8227700000006641) Zahlungen aus diesem Auftragsverhaltnis von seinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weist der genannte Kontoinhaber seinem Kreditinstitut an, die vom Lieferanten auf dem genannten Konto gezogenen
Lastschriften einzuldsen. Hinweis: Der Kontoinhaber kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit dem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Die Mandatsreferenznummer fiir dieses SEPA-Mandat wird dem Kunden bzw. Kontoinhaber gesondert mitgeteilt.

Name — Vorname (Kontoinhaber) Postleitzahl Ort

Strafle Hausnummer

Kreditinstitut (Name) IBAN-Nr.

X
Datum, Ort und Unterschrift des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)

Widerrufsbelehrung (gilt nur fiir private Letztverbraucher)

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist
betragt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um |hr Widerrufsrecht auszuiben, mussen Sie uns,
Stadtwerke Geldern GmbH, Markt 25, 47608 Geldern; Telefon 02831/93330; Fax 02831/933333; E-Mail
info@swgeldern.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafur das beigefigte Muster-Widerrufsformular
verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber
die Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieRlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als
die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen
ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uiber Thren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei
denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas Anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung
Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferung von Gas wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben
Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung
des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

— Ende der Widerrufsbelehrung —

9.

Auftragserteilung

Der Kunde erteilt dem Lieferanten mit seiner Unterschrift den Auftrag, diese Treuebonus-Vereinbarung fiir die obige
Entnahmestelle umzusetzen und nimmt die Widerrufsbelehrung zur Kenntnis. Die Vereinbarung tritt nach
Posteingang bei der Stadtwerke Geldern GmbH in Kraft. Die Stadtwerke Geldern werden die Vereinbarung spatestens
14 Tage nach Eingang bestétigen.

X
Datum, Ort Unterschrift des Kunden
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